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Unser Nachhaltigkeitskonzept zielt darauf ab, 6kologische, 6konomische und soziale Ziele in Einklang zu brin-
gen. Dies ist der Grundgedanke fast aller neueren Bestrebungen fiir eine klima-, umwelt- und menschenfreund-
liche Ausrichtung unseres Wirtschaftens.

Zu den folgenden Handlungsfeldern haben wir MaRnahmen geplant.

1 Energiemanagement

1.1 Ziele

e  Reduktion von Treibhausgasemissionen durch das ganze Praxisteam.

e Jahrliche CO2 Bilanzierung unter Einbeziehung von Stromverbrauch, Warme- und Wasserverbrauch
mit https://ecocockpit.de

e weitere Bilanzierung der Verbrauchsmaterialien anhand der Steuerdaten
e  Dammung bzw. Abdichtung der Fenster von innen

e Vermieter auf nachhaltige Warmeenergie und AuRendammung hinweisen

1.2 MaRnahmen

e 100% Okostrom iiber Naturstrom

e Warme — Gasheizung, wenig Chance auf Wechsel auf nachhaltige Warmeenergie seitens des Vermie-
ters. Konzept zum rationalen Heizen: Heizungsthermostat in Kalteperioden auf 2-moderates Niveau
z.B. max. 3 stellen, abends auf 1 (-2) runter drehen, in geschlossenen Raumen ggf ausstellen. StoRIuf-
ten morgens und mittags

e 100% energiesparende LED-Beleuchtung
e  Berticksichtigung der Energieeffizienz bei Neuanschaffung

e Handlungsempfehlung: Beleuchtung wird in der Mittagspause und nach Ende der Sprechstunde auf
ein Minimum reduziert, beim Verlassen der Praxis ausgeschaltet und Gerate werden ausgeschaltet
auch Monitore, Schredder, Scanner// Praxisserver bleibt an

e ggf. Berechnung Energieeffizienzklasse des Geb&dudes: https://www.effizienzhaus-online.de/energie-
effizienzklasse/ Weitergehende Informationen vom BMWK: https://www.bmwk.de/Redaktion/DE/
Dossier/energiewende-im-gebaeudebereich.html

1.3 Ergebnisse

e Da die Praxis seit Griindung 2020 bereits klimasensibel ausgerichtet ist, wurde bisher schon eine deut-
liche Reduktion der Verbrauchsdaten zum jeweiligen Vorjahresniveau erreicht

e Dbzgl. Warme lasst sich vorerst nur der Verbrauch reduzieren und optimieren, eine Innenddmmung der
Fenster steht aus

e  Umstellung auf reinen Okostrom und LED Beleuchtung, wassersparende Armaturen sowie méglichst
energieeffiziente Geradte sowie Akkus statt Batterien bereits seit Praxisgrindung und teils davor
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Mobilitat

Ziele

Reduktion von Treibhausgasemissionen durch individuelle Mobilitdt von Mitarbeitenden und Patien-
tinnen unter Verzicht individueller Motorisierung (sog. MIV — motorisierter Individualverkehr), Nut-
zung und Betonung von Co-Benefits durch Bewegung und Vermeidung von Emissionen im MIV

Patientlnnen zur Anreise per OPNV, zu FuR oder Fahrrad motivieren

Videosprechstunde/ Telefonsprechstunden, um Patientinnen-Kontakte insbesondere in der Infektions-
sprechstunde oder als Mehrfachkontakte zu reduzieren, telefonische AU bei banalen Infekten

MalRnahmen

Jobticket (wird zu 100% vom Arbeitgeber Glbernommen) fir alle Praxismitarbeiterinnen, Praxisinhabe-
rinnen kommen mit dem Rad

Praxis ist barrierefrei erreichbar
Hausbesuche zu Ful’ oder per Fahrrad
Auf der Website wird die Anbindung an den OPNV erklért und beworben

Es gibt Fahrradstellpldtze auf der StraRe, keine Uberdachung, aber AnschlieBméglichkeit, eigene Fahr-
radparkplatze sind als Mieterln im urbanen Umfeld nicht moglich

Es gibt einen Parkplatz fir Patientinnen, der wird aber nicht beworben
Reisen zu Fortbildungen in der Regel mit der Bahn

Tagliche Telefonsprechstunde von zwei Arztinnen zur Reduktion der praxisinternen Patintinnenkontak-
te, Angebot von Videosprechstunden

Ergebnisse

Uberwiegend gelingt eine MIV — freie Mobilitit, insbesondere der Mitarbeitenden sowie der praxisna-
hen Patientlnnen, die Innenstadtlage beglinstigt natiirlich diese Bedingungen

Aufklarung zu Co-Benefits Klima und Gesundheit per Informationsmaterial der KlimaDocs e.V. und
KLUG e.V., in klimasensibler Gesundheitsberatung sowie auf der Website

Abfallmanagement

Ziele

Verbrauchsguter optimal nutzen, Mill minimieren, Mill trennen: reduce, reuse, recycle als Konzept
zur nachhaltigen Materialnutzung

Recycling von Wertstoffen und Papier sowie Glas
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MaRnahmen bei Kauf und Neuanschaffung von Verbrauchsgitern:

o Wo kénnen Materialien und somit Ressourcen eingespart werden?

o Welche Materialien kdnnen in nachhaltige produzierte Materialien ausgetauscht werden?
o @Gibt es beispielsweise regionale Anbieter, um z. B. lange Transportwege zu vermeiden?

o An welchen Stellen konnen digitale Technologien helfen, Abfall zu vermeiden?

MalRnahmen

Reuse:

Mehrweg statt Einweg
Wasser aus Glasflaschen und aus Deutschland, Transportwege reduzieren, Leitungswasser schmeckt
nicht allen, wird fir Tee und Kaffee verwendet

Reduce:

PrimeBag (R) Desinfektionsspender und Seifenspender mit Vakuumsystem zur Reduktion von Plastik-
mill und hygienischeren Verwendung mit Vermeidung von Entsorgung nach gewisser Offnungszeit der
Spender

Liegenpapier aus recycling Papier, sparsamer Verbrauch, immer nur eine Lage verwerfen.

Sparsamer Gebrauch von Kompressen, Tupfern, Pflaster

Impfen: keine Handschuhe nutzen, ein Pflaster ist nicht notwendig, wenn es nicht sofort nachblutet
(KRINKO Empfehlung)

Papierlose Praxis, zuletzt wurden die Laborausdrucke abgeschafft, Patientinnenbefund wird auf
Wunsch auf Recyclingpapier ausgedruckt (Siegel: blauer Engel); Datenschutzeinwilligungen sind lami-
niert und werden gescannt und wiederverwendet. Digitalisierung eAU, eRezept reduzieren Papieraus-
drucke, Faxe digital versenden.

Es sind Wasserspareinrichtungen an Wasserhahnen und WCs vorhanden

Unnotige Werbung, Papier wird abbestellt, die Praxis empfangt keine Pharmareferentinnen, nimmt
keine Proben entgegen

Pappbecher statt Plastikbecher, sparsamer Gebrauch

Bliromaterialien werden {iber einen in Deutschland ansassigen Versandhandel fir nachhaltige Produk-
te erworben, Lastenradanlieferung

Duplexdruckeinstellung, Uberdenken von Ausdrucken

Recycle:

Wertstoffe

Papier

Glas

Abfallbehalter zur Milltrennung in allen Raumen

Arzneimittel werden lber den Restmiill entsorgt

Ergebnisse

Nicht immer lasst sich die Recyclingkette nachverfolgen, bsp. hdlt der Vermieter seit geraumer Zeit
keine Wertstoffentsorgung bereit

Alternativen fir Liegenpapier und plastikintensive Umverpackung insbesondere beim Impfen sind zu
erwarten

bisher gute Teamarbeit bei reduce, reuse, recycle erreicht
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Arzneimittel

Ziele

Arzneimittel und Verordnungen, bzw. Beauftragung beispielsweise radiologischer Leistungen stellen
einen grolRen Anteil von Treibhausgasemissionen einer Praxis dar. Arzneimittel sind einer Berechnung
nach fiir 60% der THG-Emissionen verantwortlich. Wenn es medizinisch gleichwertige Alternativen gibt
sollte auf emissionsarmere Produkte zurtick gegriffen werden.

Medikationsmanagement zur Vermeidung unnétiger Verordnungen oder Doppelverordnungen

MalRnahmen

KlimabewuBte Verordnung von Inhalativa, PVI statt DA, wenn durch die PatientIn gleichwertig an-
wendbar mit entsprechender Aufklarung

Patientlnnen haben einen bundeseinheitlichen Medikamentenplan (BEM) sobald sie eine Dauermedi-
kation haben. Patientinnen werden mindestens einmal jahrlich aufgefordert zum Therapie- und Arz-
neimittelcheck zu erscheinen. Nach Akutereignissen wird der BEM Uberarbeitet und gepriift.

MalRnahmen zur Reduktion von Polypharmazie und Check von Wechselwirkungen Giber AMTS in der
Praxissoftware

keine Verordnung NSAR haltiger Externa, Hinweis auf Umweltschadlichkeit insbesondere diclofenac-
haltiger Externa

Medikationsmanagement:

o wenn Therapieziele erreicht, Versuch der Reduktion der Arzneimitteltherapie, bsp. keine Senkung
des HbAlc unter 6,5% sinnvoll

o BEM, AMTS, hausarztliche Zusammenschau der externen fachéarztlichen Medikation, Vermeidung
von Uber- Fehlverordnungen, Begrenzung der Therapiedauer im BEM vermerken, bsp. bei Proto-
nenpumpeninhibitor (PPI) Therapie

o Arzneimittelrezepte werden von den Patientinnen bestellt und - bis auf Ausnahmen — erst nach
den Sprechstunden geprift und arztlich freigegeben. Keine Tur-und-Angel Rezepte ohne sorgfalti-
ge Prifung.

o Doppelter Arzneimittelcheck durch MFA und Arztin, Medikamentenanforderungen auRerhalb des
BEM oder langer nicht verordnete Medikamente (Therapietreue?) werden explizit markiert/ be-

sprochen.

o Das Praxisverwaltungssystem liefert eine Reichweitenanalyse um Doppelverordnungen zu identifi-
zieren.

o Sick day Management bei SGLT2I als hand out

o Dauertherapie mit PPl nur wenn mehrere Absetzversuche und Alternativen erfolglos.
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o Kritische Verordnung von Antibiotika bei unkomplizierten oberen Atemwegsinfekten oder unkom-
plizierter Zystits, ggf. als delayed prescribing

o Absetzen von ,praventiven” Medikamenten bei begrenzter Lebenszeitprognose

Ergebnisse

Rationale Arzneimitteltherapie unter Beriicksichtigung der Leitlinienempfehlungen wird umgesetzt

Patienteninformation und -beratung

Ziele

Hausarztinnen und Mitarbeiterlnnen sind MultiplikatorInnen in Bezug auf Kommunikation der Ge-
sundheitsgefahren durch den Klimawandel und der Co-Benefits nachhaltiger Lebensstile und gleich-
zeitig klimaschitzenden Verhaltens.

MafRnahmen

Klimasensible Gesundheitsberatung anlassbezogen, Befahigung des gesamten Teams innerhalb von
Teamsitzungen

Hitzeaktionsplan, frihsommerlicher Medikamentencheck
implizite klimarelevante Informationsbereitstellung durch print und web Materialien der KlimaDocs

e.V. sowie KLUG e.V. und anderen Quellen fir Klima und Gesundheit. Informationen auf der Website
und in der Praxis. Klare Positionierung der Praxis.

Ergebnisse

Vorhandene Bereitstellung von klimarelevanten Gesundheitsinformationen

Klimasensible Gesundheitsberatung kann noch vom gesamten Team mehr berticksichtigt werden.

Hitzeschutzplan

Ziele

Im Fall einer Hitzewelle Schutz von vulnerablen Patientinnen und Schutz der Mitarbeitenden bei Hitze-
belastung.

MaRnahmen
Aufklarung lGber die Gefahren von Hitze, frihsommerlicher Medikamentencheck

Hitzeknigge koélnspezifisch, Plakat ,11 Tipps bei Hitze” im Sommer. Beratung zur Anmeldung Kélner
Hitzetelefon

Hitzeaktionsplan: das Team ist (iber DWD Warnapps informiert, wann eine Hitzewelle ansteht, vulne-
rable Patientinnen werden identifiziert und friih morgens oder abends einbestellt. Flag in der PVS fir
alleinlebende multimorbide Hausbesuchspatientinnen.
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Die Praxis verfligt Giber Sonnenschutzfolien der Fenster und Ventilatoren sowie ein Liiftungskonzept
bei Hitze.

Ergebnisse

Hitzeaktionsplan vorhanden, expliziter Hitzeschutzplan muss noch erstellt werden

Arbeitsbedingungen

Ziele

Das gesamte Praxisteam interagiert unbefangen und wohlwollend miteinander und arbeitet professio-
nell und wirtschaftlich. Es soll Freude machen arbeiten zu kommen und alle unterstiitzen sich gegen-

seitig bei ihren Aufgaben. Uberlastungen sollen rechtzeitig erkannt und reduziert werden. RegelmaRi-
ge Teammeetings thematisieren die Zufriedenheit im Team und Verbesserungsmaglichkeiten.

MafRnahmen

Gerechte und transparente Arbeitsbedingungen, machbare Arbeitsverteilung, Befahigung innerhalb
der Arbeitsbereiche sich gegenseitig zu vertreten und Aufgaben zu iibernehmen. Ubertarifliche Bezah-
lung und regelmaRige Boni

monatliche Team-Meetings auBerhalb von Urlaubszeiten
jahrliche Mitarbeiterinnengespréache

Positionierung der Praxis zur Nachhaltigkeit unter Einbeziehung 6kologischer, 6konomischer und sozi-
aler Ziele/ MaRnahmen

regelmiRige Schulungen und Fortbildungen, (Teil-)Ubernahme der Kosten durch den Betrieb méglich

klare Verantwortlichkeiten und Qualitaitsmanagement, Hygienepldane, Mitarbeiterfiihrung, betriebs-
arztliche Betreuung

Betriebsausfliige, Betriebsessen (und teils PraxisschlieBungen hierfiir) zur Teambildung und fir ein gu-
tes Betriebsklima

Ergebnisse

Sehr gutes Betriebsklima in kleinem Praxisteam mit gegenseitigem Vertrauen und Respekt, Moglich-
keiten zur Veranderung und Weiterentwicklung, wirtschaftlicher Erfolg

Krisenpldane kdnnten noch etabliert werden: Pandemie, Hitzedom, allerdings ist das Team auch eng
vernetzt und es finden tagliche Kurzabstimmungen statt, so dass schnell auf kritische Situationen re-
agiert werden kann.



